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171. Godkendelse af dagsorden
Beslutningstema

Godkendelse af dagsordenen for den 7. december 2021.
Beslutning

Der spgrges ind til om punkt 184 er en hgring eller en orientering. Punkt 184 omhandler et
hgringssvar.

Dagsordenen godkendt med ovenstaende kommentar.

Fravaerende: Inge Christensen.
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172. Godkendelse af referat
Beslutningstema

Godkendelse af referatet fra den 10. november 2021.
Beslutning

Referatet godkendt uden bemaerkninger.
Fravaerende: Inge Christensen.

Bilag

e 2021.10.11 Referat Seniorradet

Sidetal: 4


Bilag/Punkt_172_Bilag_1_20211011_Referat_Seniorraadet.pdf
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173. Orientering ved chefen for Social Omsorg

Beslutningstema

Chefen for Social Omsorg giver orientering. Desuden kan Seniorradet gnske en orientering om
specifikke emner.

Sagsfremstilling
Chefen for Social Omsorg giver orientering om fglgende fra udvalgsmgdet:

« Orientering og belaegning pa Rehab - og Akutcenter
e Orientering om arbejdet med rekruttering og fastholdelse i Social Omsorg
« Orientering om udlejning af seldreboliger pa almindelig lejevilkar

Seniorradet gnsker en orientering om fglgende:

Beslutning

Orientering og belzegning pa Rehab - og Akutcenter
Udvalget for Social Omsorg er opmaerksom pa om kapaciteten pd Rehab - og Akutcentret slar
til i forhold til behovet. Generelt er der er stor belaeegningsprocent pd Rehab- og Akutcentret.

Kapaciteten kan iszer blive presset af to ting:

e Borgere der kommer ind og som egentlig skal pa plejehjem, men hvor der pa det givne
tidspunkt ikke er en ledig plads. Dertil kommer boliglgse samt demente, som er pa
aflastning, og som ikke lige kan komme hjem igen.

Ovenstdende situationer kan bevirke, at der opstar en flaskehals i forhold til Rehab- og
akutcentret, da der ofte i disse situationer ikke er noget alternativ.

 De hurtige udskrivninger fra sygehusene, hvilket ogsd kan maerkes pa Rehab- og
Akutcenter.

Der er en forventning om, at der inden for en arraekke, bliver behov for flere pladser pa
Rehab- og Akutcentret.

Orientering om arbejdet med rekruttering og fastholdelse i Social Omsorg
Udfordringerne er kommet meget hurtigt i forhold til rekruttering.

Som en hurtig indsats, er der er iveerksat sma tiltag for at gge fokusset pd Hedensted
Kommune som arbejdsplads. Ind i det arbejdes der med at lave mere "laekre" opslag, hvor der
blandt andet arbejdes mere med tekst og billeder. Der til kommer, at der ogsa laves sma film,
hvor der eksempelvis vises situationer fra hverdagen.
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Situationen i dag er, at ansggere kan veelge mellem jobbene, da der er mangel pa kvalificeret
arbejdskraft i mange kommuner.

I forhold til aflganningen laves der en undersggelse i forhold til, om Hedensted Kommune ligger
lavere end gvrige kommuner. Som det ser ud pa nuvaerende tidspunkt, synes lgnningerne i
Hedensted Kommune umiddelbart at ligge meget gennemsnitligt i forhold til andre kommuner.

Ansaettelsesvilkar i det hele taget undersgges ogsa nsermere.

P& nuveerende tidspunkt kan Social Omsorg komme i situationer, hvor det kan blive
ngdvendigt at omplacerer medarbejdere for at fa vagtplanerne til at haange sammen.

Orientering om udlejning af zldreboliger p& almindelig lejevilkar

Hedensted Kommune réder over 357 alderbloiger, hvor af 112 er udlejet pad almindelige vilkar,
hvilket vidner om, at der er for stor en kapacitet. Dertil kommer, at der fortsat er flere boliger,
hvor der betales tomgangshusleje.

Domea og Hedensted Kommune er gdet sammen om kigge p& om nogle af boligerne skal
szlges, rives ned og andre bygges om, saledes de bliver stgrre og bliver mere tidssvarende i
forhold til de behov og krav der stilles til zldreboliger i dag.

Orienteringen taget til efterretning

Fravaerende: Inge Christensen.
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174. Bordet rundt yderligere spgrgsmail til chefen for
Social Omsorg

Beslutning

Der er skrevet en indlaeg i beboerbladet fra bestyrelsen for Nederbylunds Vennekreds.

Leder af Senior Plejehjem Rikke te Pass har veeret i kontakt med skribenten inden, at
indleegget blev offentliggjort. Det er derfor aergerligt, at den utilfredshed, der kommer til
udtryk i indlaegget, ikke blev drgftet i forbindelse med samtalen. Skribenten er efterfglgende
inviteret ind til et mgde med leder af Senior Plejehjem til en drgftelse af de ting, der er skrevet
i indlaegget.

Seniorradet spgrger ind til Berits Hjemmepleje, og der er kommet en tilsynsrapport i hgring i
sidste uge. I tilsynsrapporten er der varslet nogle pabud, som Berits Hiemmepleje skal leve op
til fremadrettet og Hedensted Kommune er i teet samarbejde med Berits Hjemmepleje.

Seniorradet spgrger ind til om der tilbydes coach og psykolog til medarbejdere, som har brug
for det i forhold til arbejdspres, og det ggr der.

Der spgrges ind til gkonomien for Mad og Maltider. Anker Andersen undersgger det selv.

Fravaerende: Inge Christensen.
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175. Orientering ved formand og naestformand

Beslutningstema

Orientering ved formand og naestformand

Sagsfremstilling

Formanden og naestformanden orienterer om fglgende:

Administrationen indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning

Formanden for Seniorradet har siddet i en arbejdsgruppe vedrgrende styrkende faellesskaber,
hvor formalet er at finde frem til, hvordan aktivitetsomradet kan ensrettes for hele kommunen.
Det har veeret rigtig spaendende at deltage i arbejdsgruppen, og der er udarbejdet et udkast
omkring indsatser i forhold til styrkende feellesskaber, der foreleegges kommunalbestyrelsen
den 17. januar 2022.

Formanden har siddet med i arbejdsgruppen, hvor der er fokus pa dem, der har meget brug
for hjzelp til at indgd i feellesskaber. Et af malene er, at de styrkende feellesskaber skal bygge
pd aktivitetsmedarbejderne og frivillige.

Byradet har haft en god og saglig debat i forhold til den nye Sundhedspolitik. Seniorradet
mener, at Sundhedspolitikken bgr indgd som en del af alle politiske udvalg.

I forhold til Seniorradets gkonomi, vil der vaere nogle penge i overskud, nar Seniorradet slutter
deres valgperiode. Det siddende Seniorrad beslutter, at de fremsender en anmodning om, at
pengene kan overfgres til det kommende Seniorrdd 2022-2025, s3 de har mulighed for at
bruge dem til en inspirationsdag.

Orienteringen taget til efterretning.

Fravaerende: Inge Christensen.
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176. Orientering - nyt fra Danske Aldrerad
Beslutningstema

Orientering om sidste nyt fra Danske Aldrerad

Sagsfremstilling

Formanden og nastformanden giver en orientering om sidste nyt fra regionseaeldrerddet,
herunder:

e Input om borgerinddragelse
Administrationen indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Formanden og nastformanden har vaeret til mgde i regions aeldrerddet, hvor der var fokus pa
borgerinddragelse. Der var megen inspiration at hente p& madet.

Det nye regionsrad har indskrevet borgerinddragelse som et fokusomradet i deres
konstitueringsaftale.

Orienteringen taget til efterretning.

Fravaerende: Inge Christensen.
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177. Eventuelt

Beslutning

Ingen bemeerkninger.

Fravaerende: Inge Christensen.

Mgdedato:
7. december 2021

Formand:

Sidetal:
10
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178. Evaluering af mgdet
Beslutning

Det er det sidste mg@de, og Seniorradet er kommet godt igennem de fire ar.
Det tyder godt med det nye Seniorrad. Det virker til at vaere en flok engagerede mennesker.
Det er vemodigt at skulle stoppe efter 8 ar. Det har veeret en rigtig godt samarbejde.

I store traek har det vaeret godt, men havde nok forventet, at Seniorradet havde kunne rykket
noget mere, men der sker ikke rigtig noget. Har i den sidste tid gdet fra mgderne med en vis
tristhed.

Det har vaeret rart at opleve optaellingen til Seniorrddsvalget. Har veeret dybt overrasket over,
hvor meget arbejde der er, og hvor meget man skal saette sig ind i, men der har veeret en god
and og et godt samarbejde.

Det har veeret et rigtig godt hold, og der har veeret et rigtig godt samarbejde med chefen for
Social Omsorg.

Vil sige tre ting - kameler, mennesker og medier. Har virkelig laert meget om omradet. Der har
vaeret mange gode orienteringer fra fagpersoner og ledere i Social Omsorg, som har gjort det
nemmere at “sluge” kamelerne. Der har vaeret "kampe”, men de sidste 1'2 ar har der vaeret
en feelles vej. I forhold til Staben, chefen og Udvalget for Social Omsorg har der veeret rigtig
godt. Med habet og et mal om et gget brug af digitale medier, og derigennem en stgrre
udbredelse af kendskabet til Seniorradet, er desveerre ikke opndet. Det virker ikke som om, at
Seniorradet har faet en stgrre kontaktflade, og er kommet bredere ud til seniorerne i
kommunen.

Fravaerende: Inge Christensen.
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179. Orientering om Kvalitetsstandarder 2022

Beslutningstema

Orientering om kvalitetsstandarder efter Serviceloven ar 2022.

Sagsfremstilling
Byrddet skal én gang arligt godkende kvalitetsstandarderne og de kommunale svarfrister.

AEndringer i kvalitetsstandarderne for ar 2022 indeholder ikke sendringer i serviceniveauet i
forhold til borgeren.
Der er dog pa nogle omrader lavet tekstmaessige praeciseringer.

I henhold til lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, skal kommunen
behandle spgrgsmal om hjzelp sd hurtigt som muligt med henblik pa at afggre, om der er ret til
hjeelp og i sa fald hvilken. Kommunen skal endvidere fastsaette en frist for, hvor lang tid der
ma& g3, inden der skal vaere truffet afggrelse, under forudsaetning af, at alle ngdvendige
oplysninger foreligger rettidigt. Hvis fristen ikke kan overholdes, skal ansggeren have skriftlig
besked om, hvornadr der kan forventes en afggrelse.

Velfeerdsradgivningen har arbejdet med at fa nedbragt sagsbehandlingstiderne i Igbet af ar
2020 og 2021, sdledes de nu ligger pa niveau med omkringliggende kommuner.

Preeciseringer i kvalitetsstandarderne:

Midlertidigt ophold, lov om social service, §§ 83, 83.a, 84. stk. 1 og 2, 86. stk. 1 og 2 og
bekendtggrelse af sundhedsloven §§ 138 og 140

¢ Rehab. og akutcentret tilbyder 8 forskellige forlgb. I to af forlgbene tilpasses laeangden
pd opholdet efter aktuel praksis. Det drejer sig som forlgb nr. 6 “Dggnophold pa grund
af behov for observation og vurdering”, her a&ndres det fra 4 uger til 2 uger samt forlgb
nr. 8 "Dggnophold i ventetiden til ny egnet bolig”, her a&ndres det fra 8 uger til 4 uger.

Selvudpeget hjaelper, lov om social service, § 94

e Det har tidligere vaeret skrevet ind i kvalitetsstandarden for § 83, men for at
tydeligggre mulighederne for det frie valg over for borgerne, er det besluttet, at oprette
en separat kvalitetsstandard pa § 94.

Kontaktperson for dgvblinde, lov om social service § 98
o Der er udarbejdet en kvalitetsstandard pa kontaktperson for dgvblinde.

Endvidere er der indskrevet takstreguleringer ved nogle af kvalitetsstandarderne, dog med
undtagelser — nogle af taksterne bliver fgrst tilsendt kommunen start januar 2022. Derfor vil
der vaere nogle kvalitetsstandarder, hvor der star 2021 takst (taksterne bliver skrevet ind, s
snart de er os i haende i 2022).
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Kvalitetsstandarderne sendes til hgring i Seniorrddet den 7. december 2021 og i Handicapradet
den 9. december 2021. Hgringssvarene tilgar byradet til behandling pa byradsmgdet den 15.
december 2021.

Administrationen indstiller, at 29. november 2021, pkt. 121:
Udvalget sender kvalitetsstandarderne i hgring ved Seniorrad og Handicaprad, og at
hgringssvarene indgar i byradets behandling af kvalitetsstandarderne den 15. december 2021.

Beslutning fra Udvalget for Social Omsorg, 29. november 2021, pkt. 121:
Udvalget anbefaler Byradet godkendelse af kvalitetsstandarderne efter hgring i Seniorréd og
Handicaprad.

Administrationen indstiller,
at Seniorradet udarbejder et hgringssvar.

Beslutning

Udgangspunktet er, at serviceniveauet forbliver uaendret. Der er lavet nogle praeciseringer.

Der er andret pa sagsbehandlingstiderne, s3 Hedensted Kommune nu ligger pa niveau pa
Horsens Kommune. Nogle steder har Hedensted Kommune kortere sagsbehandlingstider end
Horsens Kommune. Det er andringer i arbejdsgange der har gjort, at sagsbehandlingstiderne
er blev kortere.

Der fores statistik over sagsbehandlingstiderne, sa der kan laves et udtraak om et ar.
I forhold til dégnophold, sd er der er tale om en tilpasning af praksis.

Formanden og naestformanden laver et faelles positivt hgringssvar fra Seniorrddet, og sender
det til Udvalget for Social Omsorg.

Fravaerende: Inge Christensen.
Bilag

e Kvalitetsstandarder (2022) - til godkendelse, december 2021.pdf
e Bilag - Svarfrister (2022).docx



Bilag/Punkt_179_Bilag_1_Kvalitetsstandarder_2022__til_godkendelse_december_2021pdf.pdf
Bilag/Punkt_179_Bilag_2_Bilag__Svarfrister_2022docx.pdf
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Bilag

e 2021.10.11 Referat Seniorradet
o Kvalitetsstandarder (2022) - til godkendelse, december 2021.pdf
e Bilag - Svarfrister (2022).docx



Bilag/Punkt_172_Bilag_1_20211011_Referat_Seniorraadet.pdf
Bilag/Punkt_179_Bilag_1_Kvalitetsstandarder_2022__til_godkendelse_december_2021pdf.pdf
Bilag/Punkt_179_Bilag_2_Bilag__Svarfrister_2022docx.pdf
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