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Orientering om andring af lov om retssikkerhed og administration pa det socia-
le omrade (Sagshehandlingsfrister for hjemviste sager, pligt til tydelig offentlig-
gorelse af sagsbehandlingsfrister pa kommunens hjemmeside og pligt til at
behandle danmarkskortet over omgerelsesprocenter pa et mgde i kommunalbe-
styrelsen)

Folketinget har den 29. maj 2018 vedtaget en sendring af lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade. Lovaendringen kan ses her.

Lovaendringen traeder i kraft den 1. juli 2018.
Lovaendringen indeholder falgende elementer:

1. Sagsbehandlingsfrister for behandlingen af afgarelser, som Ankestyrelsen har
hjemvist.

2. Offentliggerelse af sagsbehandlingsfrister pa kommunens hjemmeside.

3. Arlig behandling af danmarkskortet over omggrelsesprocenter i klagesager pa
et magde i kommunalbestyrelsen. Offentliggerelse af danmarkskortet lovfsestes
samtidig.

Loveendringerne er beskrevet nedenfor. For en neermere beskrivelse af asndringernes
indhold henvises til lovforslag L 162 fremsat den 28. februar 2018. Lovforslaget kan
ses her.

Ad 1.

De sagsbehandlingsfrister, som kommunalbestyrelsen fastsastter for behandlingen af
sager efter lov om social service, jf. retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, geelder ogséa ved
kommunalbestyrelsens behandling af afgerelser efter serviceloven, der er hjemvist af
Ankestyrelsen. Fristen regnes fra modtagelsen af Ankestyrelsens afggrelse. Med
modtagelse menes, nar sagen er blevet tilgeengelig for kommunen.

Dette fglger nu af retssikkerhedslovens § 3 a, 2. og 3. pkt.

Hvis fristen ikke kan overholdes i en konkret sag, skal borgeren efter lovens § 3, stk.
2, 3. pkt., have skriftlig besked om, hvornar borgeren kan forvente en afgerelse.

Ad 2.
Fristerne efter retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, skal for afgerelser efter lov om social
service offentliggeres pa og fremga tydeligt af kommunens hjemmeside.

Dette folger nu af retssikkerhedslovens § 3 a, 1. pkt.



Offentliggerelse skal ske et sted, hvor det er logisk for borgeren at lede efter netop
sagsbehandlingsfristerne for behandlingen af sager om hjzslp pa det sociale omrade.
Det kan f.eks. veere et sted pa hjemmesiden i tilknytning til omtalen af den ydelse,
som den pagaeldende sagsbehandlingsfrist vedrgrer.

Kravet i loven om offentliggerelse pa kommunens hjemmeside er ikke til hinder for, at
kommunen tillige kan offentliggere sagsbehandlingstiderne pa anden vis, f.eks. pa
www.borger.dk, ved opslag i institutioner, i lokalaviser m.v., hvis dette findes hen-
sigtsmazssigt.

Ad 3.
Hvert ar offentligger Barne- og Socialministeriet et danmarkskort over omgarelsespro-
center pa socialomradet. Dette fglger nu direkte af retssikkerhedslovens § 84 a.

Det seneste danmarkskort, der er offentliggjort i 2018, kan ses pa
www.socialministeriet.dk.

Det fglger nu af retssikkerhedslovens § 79 b, at kommunalbestyrelsen inden udgan-
gen af det ar, hvor danmarkskortet er offentliggjort, skal behandle danmarkskortet pa
- et mgde i kommunalbestyrelsen.

Kravet indebzerer, at der hvert ar vil skulle ske en aktiv politisk drgftelse af danmarks-
kortet.

Det danmarkskort, der er offentliggjort i 2018, skal behandles pd et kommunalbesty-

relsesmgde inden udgangen af 2018. -
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