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Læsevejledning
Følgende dokument indeholder en opsamling på tilsynsrapporter udfærdiget af Socialtilsyn Midt for 
bofællesskaber og enkeltmandsprojekter under Voksenhandicap i 2017. Der er i 2017 ikke ført tilsyn på 
Aktivitetscenter Fønix, da Revas Aps som tidligere har udført tilsynet er ophørt og i den forbindelse har 
solgt deres aktiviteter til BDO. BDO har ikke kunnet nå at gennemføre tilsyn i 2017, men kommer på Fønix 
primo 2018.

Dokumentet er tænkt som et ledelsesredskab til internt brug i Voksenhandicap, Social Omsorg. Denne 
opsamling er derfor ikke tænkt til at stå alene, men skal hjælpe til med at skabe et hurtigt overblik over de 
samlede resultater af tilsynsbesøgene. 

Den fulde version af tilsynsrapporterne kan ses på Tilbudsportalen eller tilsendes ved henvendelse til 
Voksenhandicap, Social Omsorg.

Temaer

Tilsynet vurderer tilbuddene ud fra en kvalitetsmodel der inddeler vurderingen i 7 temaer:

1. Uddannelse og beskæftigelse
2. Selvstændighed og relationer
3. Målgruppe, metoder og resultater
4. Sundhed og Trivsel
5. Organisation og ledelse
6. Kompetencer
7. Fysiske rammer

Temaet ’Sundhed og Trivsel’ benyttes for første gang i år. Til gengæld er temaet ’Økonomi’ ikke længere et 
vurderingstema i Kvalitetsmodellen. Tilsynet fører fortsat tilsyn med tilbuddenes økonomi under 
overskriften ’Økonomisk Tilsyn’ i Tilsynsrapporten, men denne figurer altså ikke i det tematiske overblik.

Temaerne indeholder en række kriterier hvortil der knyttes en skriftlig kommentar og en vurdering fra 1-5:

1. I meget lav grad opfyldt.
2. I lav grad opfyldt.
3. I middel grad opfyldt.
4. I høj grad opfyldt
5. I meget høj grad opfyldt
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Opsummering

Samlet gennemsnitlig score baseret på temaer

Temaer Gns. vurdering 
2017

Gns. Vurdering 
2016

Udvikling

Uddannelse og beskæftigelse 4,1 3,7 +0,4
Selvstændighed og relationer 4,3 4,0 +0,3
Målgruppe, metoder og resultater 4,0 4,1 -0,1
Sundhed og Trivsel 4,5
Organisation og ledelse 4,2 3,7 +0,5
Kompetencer 4,4 4,0 +0,4
Fysiske rammer 4,5 4,3 +0,2

I ovenstående udregning af gennemsnitlige vurderinger tager vi forbehold for følgende:

 Hedensted Bofællesskab er at betragte som en ny enhed og har derfor ikke har en fælles score fra 
2016.

 Rugmarken blev oprettet og godkendt i 2016. I forbindelse med ny-godkendelsen er Rugmarken 
ikke blevet vurderet med tal fra 1-5. Derfor indgår de ikke i den gennemsnitlige vurdering for 2016.

 Temaet Sundhed og Trivsel er nyt og har således ikke været et vurderingsparameter i 2016.
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Uldum Bofællesskab 22/11 2017

(Citat: Tilsynsrapport s. 6)

Fremhævede udviklingspunkter Uldum Bofællesskab

 Fortsat fokus på ’fælles fodslaw’ i den nye konstellation hvor Egespring og Åbo er fusioneret til 
Uldum Bofællesskab.
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Vurdering fordelt på temaer

Temaer Vurdering Vurdering 
2016

Udvikling

Uddannelse og beskæftigelse 4,5 4,0 +0,5
Selvstændighed og relationer 5,0 4,7 +0,3
Målgruppe, metoder og resultater 4,5 4,6 -0,1
Sundhed og Trivsel 4,7
Organisation og ledelse 4,5 4,4 +0,1
Kompetencer 5,0 4,5 +0,5
Fysiske rammer 4,7 4,3 +0,5
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Bofællesskabet Egevej 22/3 2017

Socialtilsyn Midt har i 2017 besøgt Egevej med henblik på godkendelse af følgende ændringer:

”

(Citat: Tilsynsrapport s. 7)

”

(Citat: Tilsynsrapport s. 6)
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Fremhævede udviklingspunkter Egevej

 Tilbuddet kan i forhold til handleplanerne arbejde med at gøre mål og delmål endnu mere 
specifikke og målbare, samt sikre løbende evaluering og ændring.

Som følge af VUMudredning på borgerne vurderer Voksenhandicap, at der fremadrettet bliver mere 
ensartethed og en endnu højere kvalitet inden for opstilling af mål- og handleplaner på hele området.

 Tilbud om kontinuér, ekstern faglig supervision til medarbejderne.

Score fordelt på temaer

Temaer Vurdering Vurdering 
2016

Udvikling

Uddannelse og beskæftigelse 4,0 4,0 ±
Selvstændighed og relationer 4,3 4,3 ±
Målgruppe, metoder og resultater 3,0 3,9 -0,9
Sundhed og Trivsel 4,6
Organisation og ledelse 3,6 3,2 +0,4
Kompetencer 4,0 4,5 +0,5
Fysiske rammer 4,3 4,0 -0,3
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Bofællesskabet Syrenvænget 8/2 2017 
”

(Citat: Tilsynsrapport s. 6)

Fremhævede udviklingspunkter Syrenvænget

 Fokus på, om forandringerne i Hedensted Kommunes drift og organisering medfører utryghed i 
personalegruppen.
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Score fordelt på temaer

Temaer Vurdering Vurdering 
2016

Udvikling

Uddannelse og beskæftigelse 4,0 4,0 ±
Selvstændighed og relationer 4,0 4,0 ±
Målgruppe, metoder og resultater 4,3 4,1 +0,2
Sundhed og Trivsel 4,5
Organisation og ledelse 4,2 3,9 +0,3
Kompetencer 4,0 4,0 ±
Fysiske rammer 4,0 4,0 ±
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Hedensted Bofællesskab 24/3 2017
SocialtilsynMidt besøgte bofællesskaberne Rørkærvej, Solhøj og Lunavej med henblik på en re-godkendelse 
som ét fælles bofællesskab med navnet Hedensted Bofællesskab.

”

(Citat: Tilsynsrapport s. 6)
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Fremhævede udviklingspunkter Hedensted Bofællesskab

”Tilbuddet er udfordret af, at der er opbrud i de hidtidige systematikker i forhold til at arbejde med 
udviklingsbeskrivelser og pædagogiske handleplaner. Hedensted Kommune er ved at indføre 
Voksenudredningsmodellen, hvilket har den konsekvens, at nogle borgere er udredt og at andre afventer en 
udredning. Der er på tidspunktet for tilsynsbesøget alene tre ud af de 20 indskrevne borgere, som er VUM-udredte. 
Udredningen skal danne baggrund for individuelt udmålt ATA-tid, og beregningsmodellen er endnu ikke på plads.” 
(Citat: Tilsynsrapport)

 Konsekvensen af ovenstående er, at Socialtilsyn Midt opfordrer tilbuddet til fortsat at arbejde med 
opstilling af tydelige mål, succeskriterier og plan for justering/evaluering af målene. Som følge af 
VUMudredning på borgerne vurderer Voksenhandicap, at der fremadrettet bliver mere 
ensartethed og en endnu højere kvalitet indenfor opstilling af mål- og handleplaner på hele 
området.

Vurdering fordelt på temaer

Temaer Vurdering
Uddannelse og beskæftigelse 4,5
Selvstændighed og relationer 4,0
Målgruppe, metoder og resultater 4,0
Sundhed og Trivsel 4,1
Organisation og ledelse 4,3
Kompetencer 4,3
Fysiske rammer 4,7

Da det er nyt, at afdeling Solhøj, afdeling Rørkærvej og afdeling Lunavej vurderes samlet som ét 
bofællesskab medtages ikke vurderingshistorik fra tidligere år.
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Højtoften 15/3 2017 og 13/10 2017
Socialtilsyn Midt har besøgt Højtoften to gange i 2017. Første gang uanmeldt tilsyn og anden gang i 
forbindelse med Voksenhandicaps ønske om udvidelse af botilbudsdelen med 7 boliger og navneændring 
fra 'Bofællesskabet Frydenlyst' til 'Højtoften'.

”

(Citat: Tilsynsrapport á 13/10 2017 s. 5)

Fremhævede udviklingspunkter Højtoften

”Ledelsen er opmærksomme på, at der forestår en del arbejde på Tilbuddet med at opdatere borgernes oplysninger, 
handleplaner og funktionsbeskrivelser i journalsystemet. Dette er tilbuddet godt i gang med. Der har blandt andet 
været statusmøder på alle borgere.” (Citat: Tilsynsrapport á 13/10 2017 s. 7)
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 Dokumentation: Højtoften arbejder fortsat på opdatering af borgernes oplysninger, handleplaner 
og funktionsbeskrivelser. Herunder opstilling af konkrete mål sammen med den enkelte borger.

 Fælles Pædagogisk Tilgang: Den brede målgruppe kræver at tilbuddet fortsat arbejder med 
implementering af en fælles pædagogisk indsats i borgernes individuelle handleplaner. Herunder 
udmøntning af medarbejdernes nye kendskab til neuropædagogik og KRAP (Kognitiv, 
Ressourcefokuseret og Anerkendende Pædagogik).

 Nedbringelse af sygefravær og personalegennemstrømning.

Vurdering fordelt på temaer

Temaer Vurdering Vurdering 
2016

Udvikling

Uddannelse og beskæftigelse 3,0 3,0 ±
Selvstændighed og relationer 3,7 3,7 ±
Målgruppe, metoder og resultater 3,3 3,9 -0,6
Sundhed og Trivsel 4,3
Organisation og ledelse 3,5 3,5 ±
Kompetencer 4,0 4,0 ±
Fysiske rammer 4,3 4,0 +0,3

Uddannelse og beskæftigelse: Qua borgernes alder er omkring halvdelen ikke i beskæftigelse/uddannelse.

Målgruppe, metoder og resultater: Dette punkt skal ses i lyset af, at Højtoften over få år har udviklet sig fra 
at være et blandet plejecenter/bofællesskab, til i dag at være et bofællesskab med fokus på en målgruppe, 
der har en høj kompleksitet og et bredt spektrum af udfordringer. 
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Bofællesskabet Rugmarken 7/7 2017

Fremhævede udviklingspunkter Rugmarken

 Fortsat fokus på fælles forståelse og anvendelse af metoder.
 Fokus på efteruddannelse og styrkelse af medarbejdergruppens fællesskabsfølelse. 
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Vurdering fordelt på temaer

Temaer Vurdering
Uddannelse og beskæftigelse 5,0
Selvstændighed og relationer 5,0
Målgruppe, metoder og resultater 5,0
Sundhed og Trivsel 4,8
Organisation og ledelse 5,0
Kompetencer 5,0
Fysiske rammer 5,0

Rugmarken blev oprettet og godkendt i 2016. I forbindelse med ny-godkendelsen er Rugmarken ikke blevet 
vurderet med tal fra 1-5. Derfor forefindes ikke vurdering fra 2016 til sammenligning.


